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introducere

The New Oxford (Colour) Thesaurus definegte banii astfel:
Bani (substantiv): abundenti, acadea (informal),
active, agoniseald, argint, arierate, avere, bancnote,
bani de buzunar, bani gheatd (informal), bani la saltea
(informal), beneficii, bilete, bogitie, capital, card de cre-
dit, castiguri, cec, cecuri de cilatorie, cheltuieli, datorie,
daune, dividende, dobanda, donatii, economii, finante,
fond, grant, impozit, investitie, ipotecd, imprumut, inca-
sari, leafd, avutie, lire sterline, lucrativ (invechit), mélai
(informal), mijloc legal de plati, moneda de cupru,
moned4, numerar, patrimoniu, pdine (informal), penny,
plata, profit, remitere de bani, resurse necesare, resurse,
venit, salariu, schimb, transfer de credit, valutd, venituri.

Definitia de mai sus ofera o idee despre toate problemele
legate de bani care vor fi discutate mai tarziu in carte. Cuvantul
bani are nu numai mai multe definitii diferite, dar si semnificatii
si utilizari multiple. Numadrul mare de termeni atestd importanta
banilor in societate.

Banii sunt, in sine, iner{i. Dar pretutindeni capata sensuri spe-
ciale, incércate cu puteri neobisnuite. Psihologii sunt interesati de
atitudinile fatd de bani, de cauzele si modul in care oamenii se
comporta fatd de bani, precum si de efectele pe care le au banii
asupra relatiilor umane.

Visul de a deveni bogat este larg raspandit. Multe culturi au
basme, folclor si povestiri bine cunoscute despre bogatie. Acest
vis de a avea bani are mai multe teme. O temai este aceea ca banii
asigura securitate, alta ca aduc libertate. Banii pot fi folositi pen-
tru a demonstra succesul, precum si pentru a-i rasplati pe cei
care, in trecut, au fost injositi, respinsi sau umiliti. Una dintre
numeroasele teme ale literaturii este aceea ca bogdtia ii face pe
cei lipsiti de putere, puternici si pe cei care nu sunt iubiti, iubiti.
Bogatia este un agent puternic de transformare care are puterea
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de a vindeca orice. Prin urmare, dorinta comuni de bogitie si
comportamentele extreme pot fi observate uneori in goana dupa
bogitia extrema. Cu toate acestea, este adevirat ca existd probabil
doud tipuri de basme destul de diferite, asociate cu banii. Unul ar
fi cé banii si bogdtiile sunt doar desertul unei vieti bune. Mai mult,
acesti bani ar trebui sa bucure si si fie cheltuiti cu intelepciune
pentru a imbunatati totul.

Celalalt ar fi despre distrugatorul crud al celorlalti care sacri-
fica dragostea si fericirea pentru bani, in cele din urma ii obtine,
dar constatd cd nu-i sunt de niciun folos lui/ei. Prin urmare, tot ce
poate face este si-i daruiasci cu acelagi fanatism cu care i-a adu-
nat. De retinut morala povestii, care se asociazi adesea cu banii.

Puterea aparent fantastica a banilor inseamna c ea este legata
mai ales de cdutarea acestora, fapt care reprezintid o puternici
forta cilduzitoare. Cautatorii de aur, vanatorii de avere, vréjitorii
financiari, bogatanii, castigitorii la jocurile de noroc si vedetele
de film sunt adesea exemple pentru ceea ce pot face banii. La fel
ca alchimistii din trecut sau ca falsificatorii de azi, banii pot fi de
fapt fabricati (se tiparesc bancnote, se bat monede sau chiar se pot
muta electronic). Banii din resursele naturale (petrol, aur) pot fi
descoperiti si exploatati. Banii din brevetele de inventii si produse
pot fi multiplicati. De asemenea, pot fi sporiti prin investitii de
succes. Acceptabilitatea cdutérii in mod fitis, cu méndrie a bani-
lor si desfasurarea fard scrupule a acesteia cu orice pret pare si
varieze in anumite perioade istorice. Din anii 1980 péan in jurul
anului 2005 parea destul de acceptabil din punct de vedere social,
chiar dezirabil in unele cercuri, sd se vorbeascd despre dorinta
de a avea bani. A fost acceptabil si se vorbeasci despre licomie,
putere si despre ,jocul banilor”. Dar acest tip de discutie pare si
apara si si fie aprobata social atunci cind piata bursierd merge
bine si economia prospera. Dupa diversele crahuri ale acestui
secol, a-ti exprima nonsgalant opinia pro-bani este un fapt consi-
derat vulgar, inadecvat si o manifestare a lipsei constiintei sociale.
Starea particulard a economiei nationale, totusi, nu-i opreste pe
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indivizi sa caute o formuld personala pentru succesul economic,
desi ii influenteaza in mod inevitabil. Lucrurile s-au schimbat de
la marele crah al anului 2008.

Eficacitatea banilor in societate depinde acum de asteptirile
oamenilor fatd de ea, mai degraba decét de caracteristicile sale
intrinseci sau materiale. Banii reprezintd o conventie sociald si,
prin urmare, atitudinile oamenilor fatd de acestia sunt partial
determinate de ceea ce cred in comun ci vor raspunde ceilalti.
Astfel, atunci cind banii devin ,problematici” din cauza unor
variatii sau a unor valori extrem de nesigure, schimburile devin
mai dificile si oamenii pot reveni chiar la troc. In aceste vremuri
»revolutionare”, convingerile considerate a fi intelese de la sine
sunt contestate si multi oameni isi afirma punctul de vedere, au
idei si ipoteze explicite pe care anterior le aveau doar in mod
implicit.

Unul dintre subiectele cele mai neglijate din intreaga disci-
plind a psihologiei, care se mindreste cu definirea stiintei com-
portamentului uman, este psihologia banilor. Deschideti orice
manual de psihologie si este foarte putin probabil ca in index s
apara cuvantul bani.

Un subiect trecut cu vederea

Este adevarat ca nu toti psihologii au ignorat tema banilor.
Freud (1908) ne-a indreptat atentia asupra numeroaselor sim-
boluri inconstiente ale banilor care ar putea explica comporta-
mentele financiare neobisnuite si irationale. Behavioristii au
incercat sd arate cum apar §i cum sunt pastrate comportamentele
financiare. Psihologii cognitivi au aratat modul in care atentia,
memoria §i procesarea informatiilor conduc la erori sistematice
in relatia cu banii. Unii psihologi clinici au fost interesati de unele
dintre comportamentele asociate cu banii, mai accentuate din
punct de vedere patologic, cum ar fi economisirea compulsiva,
cheltuielile si jocurile de noroc. Psihologii de dezvoltare au fost
interesati de momentul si modul in care copiii se integreazd in
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lumea economica si cum dobéindesc acestia intelegerea banilor.
Mai recent, psihologii economici au manifestat un interes deo-
sebit in diferitele aspecte ale modului in care oamenii utilizeaza
banii, de la motivul pentru care economisesc la strategiile aces-
tora de evaziune fiscala si eschivare.

Totusi, rdmane adeviérat faptul ci psihologia banilor a fost
neglijata. S-ar putea sa existe diferite motive pentru acest lucru.
Banii rdimén un subiect tabu. In timp ce sexul i moartea au fost
indepartate din listele de tabuuri sociale si de cercetare din multe
tari occidentale, banii reprezintd incd un subiect care pare a fi
nepoliticos de discutat si dezbatut. Intr-o anumita misuri, psiho-
logii au vizut comportamentul financiar ca fiind relativ rational
(la fel ca economistii) sau dincolo de ,sfera lor de preocupare”

Lindgren (1991) a subliniat cd psihologii nu au studiat com-
portamente legate de bani ca atare, deoarece acestia presupun
ca orice lucru care implici bani se afli in domeniul economiei.
Cu toate acestea, economistii au evitat la rdndul lor subiectul
si, de fapt, nu sunt interesati de bani ca atare, ci mai degrabi
de modul in care banii influenteaza preturile, cererea de credit,
ratele dobanzilor si aga mai departe. Atat economistii, cét si soci-
ologii studiazi, de asemenea, un ansamblu mare de date la nivel
macro in incercérile lor de a determina modul in care natiunile,
comunitatile si anumite categorii de oameni folosesc, cheltuiesc
si economisesc banii.

S-ar putea chiar ca subiectul sa fie considerat ca fiind nein-
semnat in comparatie cu alte preocupéri mai importante, cum
ar fi intelegerea anatomiei creierului sau cauzele schizofreniei.
Economia a avut multe de spus despre bani, dar foarte putin des-
pre comportamentul indivizilor. Atat economistii, cit si psiholo-
gii l-au observat, dar au evitat si vorbeasca despre irationalitatea
evidentd a comportamentului financiar de zi cu zi.



22 Noua psihologie a banilor

Lea si Webley (1981) afirma:

e

Nu e nevoie sa cercetam prea mult pentru a intelege aceasta
neglijenta. Psihologii nu se gandesc la bani, deoarece sunt propri-
etatea unei alte stiinte sociale, si anume economia. Economistii ne
pot spune tot ce trebuie sa stim despre bani; ne-o spun chiar ei. Este
posibil, admit acestia, sa existe anumite mici nereguli ale compor-
tamentului si, poate, anumite deficiente ale rationalitatii. Asadar,
psihologii pot incerca sa inteleaga, daca gasesc aceste lucruri inte-
resante. In calitate de psihologi ai economiei, dezaprobam atat
increderea economistului, cat si teama psihologului. (p. 1)

L 54

Este, desigur, imposibil sa dim dreptate sirului si comple-
xitatii teoriilor economice despre bani din aceasti carte.
Economistii difera de psihologi din douid motive majore, chiar
daca impirtdsesc acelasi scop, acela de a incerca sd inteleagd si sa
anticipe modalititile in care sunt folositi banii.

In primul rand, economistii sunt interesati de date agregate
la nivel macro - modul in care clasele, grupurile si tarile folo-
sesc, cheltuiesc si economisesc banii in anumite conditii. Ei sunt
interesati de modelarea comportamentului preturilor, salariilor
etc. - nu foarte des al oamenilor, desi pot fi interesati de anu-
mite grupuri, cum ar fi ,,batranii” sau migrantii. Astfel, in timp ce
economistii ar putea avea ca scop modelarea sau intelegerea ofer-
tei, cererii si circulatiei banilor pentru o tard sau un continent,
psihologii ar fi mai interesati sd inteleagd cum si de ce diferite
grupuri de indivizi cu convingeri diferite sau din medii diferite
utilizeazd banii in mod diferit. In timp ce diferentele individu-
ale sunt ,variatii de eroare” pentru economisti, ele reprezintd
»subiectul psihologiei diferentiale”.

In al doilea rand, in timp ce economistii incearci si inteleagi
utilizarea monetara in termenii deciziilor rationale ale persoane-
lor cu cunostinte si priceperi economice considerabile, psihologii
nu au luat in considerare faptul ¢4 oamenii sunt logici sau rationali,
in orice sens formal sau obiectiv, desi acestea pot fi suficiente
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pentru sine. Intr-adevir, factorii psihologici, mai degrabi decét
cei logici, ii determind pe oameni sé foloseasca banii asa cum o
fac, ceea ce i-a fascinat, in mod firesc, pe psihologi. Au apdrut mai
multe carti cu titlul Psihologia banilor (Hartley, 1995; Lindgren,
1991; Ware, 2001). Cele mai multe dezvaluie ,,secretele” de a face
bani, desi ceea ce a raimas neschimbat a fost motivul in sine pen-
tru scrierea acestui tip particular de carte! Adesea, acei cititori
care sunt cei mai obsedati de gisirea formulei secrete, a glontului
magic sau a ,,celor sapte pasi” care duc la o avere sunt cei care au
cele mai putine sanse sa o dobandeasca.

Multi scriitori celebri au crezut si au scris despre aspectele
monetare. Marx (1977) a vorbit despre fetisismul mérfurilor in
societatile capitaliste deoarece oamenii au produs lucruri de care
nu aveau nevoie si le-au inzestrat cu semnificatii speciale. Veblen
(1899) a crezut cd anumite bunuri sunt ciutate ca simboluri ale
statutului, deoarece sunt scumpe. Cu toate acestea, aceasti cerere
pentru exclusivitate duce la cresterea ofertei, la diminuarea
preturilor si la sciderea cererii consumatorilor ostentativi care
isi indreapta atentia in altd parte. Galbraith (1984), economistul
celebru, a fost de acord ci forte puternice din societate au puterea
de a modela crearea de dorinte si, astfel, modul in care oamenii
isi cheltuiesc banii.

Aceasti carte este o incercare de a reuni si de a limuri o litera-
turd foarte diversa, imprastiatd si neuniforma care acoperd multe
discipline. O temd care stribate cartea nu este despre cit de cool,
logici si rationali sunt oamenii care dobandesc, pastreaza si chel-
tuiesc banii, ci exact contrariul.

Istoria banilor

Istoricii au fost mult timp interesati de istoria financiari a
lumii. Ferguson (2009), ca si altii, a fost fascinat de cresterea si
scaderea maniacald a pietei bursiere. El a remarcat ca totul pare
sd treacd printr-un ciclu extrem de previzibil: deplasare in cazul
in care circumstantele economice oferd oportunititi noi si foarte
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profitabile pentru unii; euforie sau supra-tranzactionare; manie
sau bule in cazul celor care investesc pentru prima dati si care
implica si escrocii; primejdie atunci cand cei din interior vid ci
profiturile asteptate nu pot justifica afacerea i incep si vanda; si,
in cele din urma, repulsia sau discreditarea - cind bulele se sparg
ca urmare a unei panici la iegire.

In multe privinte, istoria banilor este o poveste despre boom si
bust si despre modul in care toate aspectele sistemului financiar
sunt rezultatul comportamentului uman cu toate neimplinirile
si sldbiciunile lui. In cartea sa The Ascent of Money: A Financial
History of the World, Ferguson (2009) noteazi ci a avut in mod
deosebit trei idei concrete.

In primul rand, siricia nu este rezultatul unor finantatori rii
si rapaci care exploateaza oamenii saraci, ci mai degrabi al unei
regiuni sau tari care nu are institutii financiare eficiente, cum ar fi
bancile bine reglementate.

In al doilea rand, banii amplifici tendinta noastri de a exagera,
cauzand oscilatii de la boom la bust. Modul in care ne folosim
abilitatile si banii provoaca inegalitati dramatice intre oameni.

In al treilea rand, putine lucruri sunt mai greu de prezis cu
acuratete ca amploarea crizelor financiare $i momentul in care
acestea survin. Istoria arata cd se intdmpld adeseori mari crize,
dar putini economisti pot spune cand.

Istoria banilor se refera la infiintarea de mari institutii finan-
ciare, precum si la evenimente importante si dramatice, cum
ar fi spargerea bulei Companiei Mirii de Sud, Marea Crizi etc.
Fiecare generatie pare s experimenteze crize nationale si globale
care afecteazd intregul sistem monetar. Mai mult, schimbérile
tehnologice, cum ar fi inventia maginilor automate de scriere sau
cardurile de credit si banii electronici, modificd comportamentul
indivizilor si societitilor in ansamblu. Persoanele fizice sunt pro-
duse ale timpului lor si circumstantelor, dar nu sunt guvernate de
acestea.

Existd o literatura fascinanta despre istoria banilor, spre deo-
sebire de institutiile financiare. Majoritatea tirilor au monede
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si bancnote. Fiecare are o istorie despre momentul cind au fost
introduse; despre cine le-a proiectat si numele autoritatii emi-
tente. Fiecare are o functie, care reprezintd de fapt valoarea nomi-
nald, precum si numele institutiei garantatoare. De asemenea,
are identitate, inclusiv un numar de serie i informatii despre
conditiile in care valoarea este platibila si fatd de cine.

Dupa cum noteazd Gilbert (2005), existi o iconografie a
monedelor nationale care ar poate reflecta sau incearcd si con-
solideze, in mod constient, un sentiment al identititii nationale.
In unele tiri, bancile emit bancnote, in timp ce in altele, guver-
nul. Banii, ca si timbrele, pot fi folositi pentru a sublinia agenda
politica. Asa cum térile care se deplaseazi de la un sistem politic
la altul - de la colonie la dominion si la republicd - isi schimba
drapelele si simbolurile de stat, asa isi schimba si banii. Retineti
problema pentru designul monedei euro!

Cele mai vechi urme ale vietuirii umane aratd dovezi despre
ceea ce Adam Smith numea ,,troc, barter si schimb” Barterul, care
continud gi astdzi pentru cei care nu au bani sau care doresc s
evite impozitarea, are dezavantaje evidente. Acestea includ: nece-
sitatea dublei coincidente a dorintelor: ambele pérti din schimb
trebuie sa vrea exact ceea ce are cealaltd. Barterul nu ajuti la sta-
bilirea masurarii valorii; valoarea relativa a produselor schimbate:
desi este posibil sa se facd schimb de elemente mai putin valo-
roase pentru un singur element de valoare mai mare, este posibil
sd fie necesar un singur element de valoare mai mici, adici nu
functioneaza bine daci lucrurile nu pot fi divizate; barterul nu
poate fi usor amanat: unele elemente sunt perisabile si trebuie
consumate relativ rapid.

Deoarece tranzactiile de tip barter au devenit mai sofisticate,
oamenii au cdpatat obiceiul de a evalua ,preturile” in termenii
unui articol standard, care, la rAndul siu, a beneficiat de un tra-
tament preferential ca mijloc de schimb (Morgan, 1969). Astfel,
vitele, sclavii, sotiile, tesiturile, cerealele, cochiliile, uleiul si vinul,
precum si aurul, argintul, plumbul si bronzul au servit ca mijloc
de schimb (vezi Tabelul 1.1).
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Deseori, obiectele religioase, ornamentele sau uneltele/mode-
lele" miniaturdle ‘au'sérvit drept mijloc de schimb. In perioada
postbelica din Germania, cafeaua si tigarile au devenit mijloc
de schimb, iar in anii 1980 berea imbuteliata a indeplinit aceast
functie in Angola sfasiata de razboi. Cochiliile de scoici (precum
si porcii) au reprezentat un mijloc de schimb foarte popular in
Asia pana la mijlocul acestui secol (in Noua Guinee).

Folosirea vitelor sau a boilor in schimbul altor bunuri a repre-
zentat un sistem greoi. Comerciantilor le lua mult timp sé facd
o intelegere (daci ajungeau la un acord). Calitatea animalelor a
variat, ca si calitatea produselor pentru care au fost schimbate.
Vitele si boii, atunci cand se utilizau ca bani, erau transportabile
si apreciate, dar nu erau durabile, divizibile sau omogene.

Urmitorul pas in dezvoltarea banilor a avut loc atunci cind
tarile care faceau comert in jurul Mediteranei au inceput si folo-
seascd metal pentru schimburi. Metalele erau de aur, argint si
cupru: destul de pretioase pentru a fi dorite, suficient de utile si
decorative pentru a fi in general acceptabile, iar calitatea lor nu
variazd in functie de timp. Unii cred ci primii oameni care au
folosit banii de metal au fost Asirienii din Cappadocia, ale ciror
lingouri argintate de argint dateazd din 2100 i.Hr. Asirienii e
posibil s fi avut chiar si un sistem bancar primitiv, inclusiv ceea
ce numim astézi ,dobanzi”: platd pentru imprumuturi si datorii.

TABELUL 1.1 Lucruri neobisnuite care au fost utilizate ca bani

Elemente Tard /Regiune

Mirgele Pirti din Africa i Canada

Vieri New Hebrides

Unt Norvegia

Tigari Prizonierii de razboi si din Europa
postbelica

Boabe de cacao Mexic
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Cochilii de scoici La nivel mondial (Insulele Mirii de Sud,
Africa, America i Vechea Britanie)

Carlige de pescuit Insulele Gilbert

Blani de vulpe zburitoare Noua Caledonie

Blana de marmotd neagra Rusia

Grau India

Sape i cutite de aruncat Congo

Bare de fier Franta

Cutite China

Sobolani (comestibili) Insula Pastelui

Sare Nigeria

Scoici Insulele Solomon, Thailanda, Noua
Britanie, Paraguay

Tutun SUA

Dinti de balena Fiji

Sursa: Furnham si Argyle (1998)

Metale pretioase

Pina in secolul al XI-lea, barele de aur si electrum au fost
tranzactionate intre comercianti. Electrum este un amestec
natural de aur si argint. Barele sau bucitile de electrum nu erau
monede, deoarece aveau greutiti diferite, dar aveau mari avan-
taje fata de schimburile de marfuri prin barter si folosirea ani-
malelor ca forma de bani. Metalele nu putrezesc sau pier, astfel
incat plitile intarziate se puteau face. Totusi, aceste bare meta-
lice erau voluminoase. Nu treceau usor din mani in mani. Erau
greu de impartit. Calitatea §i cantitatea de metal in diferite bare
nu era aceeasi. Raportul de aur si argint in electrum a variat.
Comerciantii din diferite pérti ale lumii folosesc deseori greutati
diferite, astfel incét toate barele metalice trebuiau cintirite ina-
inte ca marfurile sa poati fi schimbate.



